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Der Test erfasst berufliches Handlungswissen in fünf zentralen Handlungsfeldern des Berufs Fach-
kraft für Möbel-, Küchen- und Umzugsservice. Die Testung erfolgt durch Fragen zu berufstypischen
Handlungssituationen am Computer. Die Handlungsfelder und -situationen sind aus den maßgebli-
chen Ausbildungsordnungen und Rahmenlehrplänen abgeleitet. Nachfolgend die Ergebnisse:

BeruflichesHandlungswissen Hohes
Mittleresbis hohes

Mittleres
Nicht nachweisbaresbis mittleres

Nicht nachweisbares

Vorbereitung und Abnahme von Aufträgen durchführen
Mit Kunden vor Ort den Umzug besprechen und den Auftrag zur Bestätigung vorlegen. Räumlichkeiten
und Möbel auf Vorschäden prüfen und entsprechend dokumentieren. Transportwege prüfen und ent-
sprechende Hilfsmittel für den Transport auswählen. Leistungen übergeben. Rechnungen weiterleiten.
Reklamationen prüfen und bearbeiten.

Möbel demontieren und montieren
Möbel- und Küchenteile abbauen, Verbindungen fachgerecht lösen. Möbel auf- und zusammenbauen.
Messungen durchführen und Möbelteile zuschneiden. Möbelteile ausrichten, Schubladen und Türen an
Möbelteile anbringen.

Umzüge und Transporte durchführen
Transportgut verpacken, Handhabung und Raumbezeichnung auf Umzugskartons vermerken und berück-
sichtigen. Das Transportgut körperschonend heben und tragen, Transporthilfen entsprechend einsetzen.
Das Transportfahrzeug beladen und das Transportgut sichern.

Elektroarbeiten ausführen
Elektrische Einrichtungen, wie Leuchten oder Herde unter Berücksichtigung der Sicherheitsregeln montie-
ren und in Betrieb nehmen. Mängel feststellen und beheben. Elektrische Einrichtungen deinstallieren.

Anschlüsse an Wasserleitungen und Lüftungsanlagen herstellen
Leitungswege für Wasser, Abwasser und Luft montieren, anschließen und in Betrieb nehmen. Entspre-
chende Befestigungstechniken anwenden. Installationen abschließend prüfen.
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Hinweise zu Testinhalten
Der Test besteht aus mehr als 100 Fragen zu berufstypischen Handlungssituationen. Pro
Handlungsfeld werden mindestens 20 Fragen in geschlossenem Frageformat gestellt. Die
Bearbeitungszeit beträgt bis zu 4 Stunden. Der Test wurde von Fachexperten erstellt. Die
Unterteilung in Handlungsfelder orientiert sich an den curricularen Inhalten der Berufsaus-
bildung und der Berufspraxis. Handlungssituationen werden über Texte, Bilder und Videos
dargestellt.
Hinweise zur Interpretation der Ergebnisse
Der Test erfasst berufliches Handlungswissen anhand von Fragen zu Handlungen in berufs-
typischen Anforderungssituationen.

Dabei nicht geprüft werden:
• Praktische Handlungsausführung und Methodenkompetenz
• Problemlösungskompetenz
• Motivation, Selbst- oder Sozialkompetenz
• Deutschkenntnisse

Weitere Informationen finden Sie unter:
https://www.arbeitsagentur.de/MYSKILLS
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