
Beruf Fachverkäufer/in imLebensmittelhandwerkSchwerpunkt Bäckerei
Ergebnisübersicht MYSKILLS

Name:
Geburtsdatum: Testdatum: Testsprache:12.04.2019 Deutsch

Der Test erfasst berufliches Handlungswissen in sechs zentralen Handlungsfeldern des Berufs Fach-
verkäufer/-in im Lebensmittelhandwerk - Schwerpunkt Bäckerei. Die Testung erfolgt durch Fragen
zu berufstypischen Handlungssituationen am Computer. Die Handlungsfelder und -situationen sind
aus den maßgeblichen Ausbildungsordnungen und Rahmenlehrplänen abgeleitet. Nachfolgend die
Ergebnisse:

BeruflichesHandlungswissen Hohes
Mittleresbis hohes

Mittleres
Nicht nachweisbaresbis mittleres

Nicht nachweisbares

Backwaren und Betriebsmittel annehmen, prüfen und lagern
Lagerstätten auf Sauberkeit prüfen. Fehlfunktionen von Kühlschrank, Kühltheke und Gärschrank erkennen
und bearbeiten. Angelieferte Waren annehmen, kontrollieren und entsprechend lagern. Handelswaren
lagern und zum Verkauf platzieren. Nichtverkaufte Waren erfassen und die Rücksendung vorbereiten.
Lagerstätten reinigen.

Snacks, kleine Gerichte und Getränke herstellen
Belegte Brötchen herstellen. Zutatenverbrauch hinterlegen. Snacks herstellen. Produktionsarbeitsplatz
reinigen und desinfizieren. Heißgetränke herstellen und servieren.

Teiglinge zu Backwaren abbacken
Gärzustand erkennen, Brötchenteiglinge veredeln, Teiglinge und Snacks abbacken. Abgebackene Backwa-
ren entsprechend lagern. Sicherheitsmaßnahmen beachten. Ofen und Gärschrank reinigen.

Kunden beraten, Waren verkaufen
Kunden begrüßen, Wünsche ermitteln. Kunden zu Backwaren beraten. Backwaren verpacken und überge-
ben. Reklamationen annehmen und bearbeiten.

Kassiervorgänge durchführen
Kassensystem bedienen. Den zu zahlenden Betrag ermitteln und nennen. Bezahlungen durchführen.
Geldscheine auf Echtheit prüfen. Bargeldlose Bezahlvorgänge durchführen. Kassenbestände prüfen.

Nicht bewertbar
Verkaufsfördernde Maßnahmen durchführen

Filiale aktionsbezogen dekorieren, Verkaufsbereich gestalten, Waren platzieren. Verkaufsaktionen durch-
führen. Aktionsware anlassbezogen präsentieren und verpacken. Angebotstafeln gestalten. Kostproben
anbieten.
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Beruf Fachverkäufer/in im LebensmittelhandwerkSchwerpunkt Bäckerei
Ergebnisübersicht MYSKILLS

Hinweise zu Testinhalten
Der Test besteht aus mehr als 100 Fragen zu berufstypischen Handlungssituationen. Pro
Handlungsfeld werden mindestens 20 Fragen in geschlossenem Frageformat gestellt. Die
Bearbeitungszeit beträgt bis zu 4 Stunden. Der Test wurde von Fachexperten erstellt. Die
Unterteilung in Handlungsfelder orientiert sich an den curricularen Inhalten der Berufsaus-
bildung und der Berufspraxis. Handlungssituationen werden über Texte, Bilder und Videos
dargestellt.
Hinweise zur Interpretation der Ergebnisse
Der Test erfasst berufliches Handlungswissen anhand von Fragen zu Handlungen in berufs-
typischen Anforderungssituationen.

Dabei nicht geprüft werden:
• Praktische Handlungsausführung und Methodenkompetenz
• Problemlösungskompetenz
• Motivation, Selbst- oder Sozialkompetenz
• Deutschkenntnisse

Weitere Informationen finden Sie unter:
https://www.arbeitsagentur.de/MYSKILLS
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	Kundenname: @#Kundenname
	Kundengebdat: @#Kundengebdat


